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ВПЛИВ ОСОБИСТІСНИХ ЯКОСТЕЙ  
ПРАЦІВНИКА НА КАР’ЄРУ 

К. І. Яценко, студентка спеціальності Економіка, група 
Е УПМК б-11 
А. І. Костишина, асистент кафедри управління персоналом, 
економіки праці та економічної теорії – науковий керівник 
Полтавський університет економіки і торгівлі 

У сучасних умовах динамічного розвитку економіки, цифро-
візації та глобалізації ринку праці постає необхідність пере-
осмислення традиційних підходів до побудови кар’єри. Якщо 
раніше основною передумовою професійного зростання вважа-
лися виключно фахові знання, досвід та формальна освіта, то 
нині на перший план дедалі частіше виходять особистісні якості 
працівника. Ці риси стають ключовим чинником успішної 
адаптації до змін, ефективної взаємодії в колективі, прийняття 
рішень та лідерства. 

Особистісні якості працівника – це стійкі індивідуальні 
характеристики, які зумовлюють його поведінку в професійному 
середовищі. До таких якостей належать, зокрема: відповідаль-
ність, ініціативність, комунікабельність, гнучкість, емоційна 
стійкість, прагнення до саморозвитку, лідерський потенціал та 
інші риси, що формують професійний імідж особистості. Вони 
не є вродженими й можуть цілеспрямовано [1]. 

Основні особистісні якості, що впливають на кар’єру:  
1. Відповідальність та надійність. Ці якості формують базу 

довіри між працівником і роботодавцем. Високий рівень відпо-
відальності передбачає здатність самостійно приймати рішення, 
доводити розпочате до завершення, брати на себе зобов’язання. 
Надійні працівники, як правило, першими розглядаються на 
підвищення або залучаються до важливих проєктів. 

2. Ініціативність та проактивна позиція. Кар’єрне зростання 
часто залежить від здатності працівника виходити за межі стан-
дартних обов’язків, виявляти готовність до нових викликів, 
самостійно генерувати ідеї та пропонувати шляхи вдоскона-
лення процесів. Ініціативні особи розглядаються як майбутні 
лідери, здатні до стратегічного мислення. 

3. Комунікативна компетентність. Уміння ефективно переда-
вати інформацію, слухати, вести діалог і вирішувати конфлікти 
є критично важливими в багатьох професіях. Працівники з висо-
ким рівнем комунікативних навичок швидше інтегруються в 
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колектив, ефективніше співпрацюють з клієнтами та партне-
рами, а отже, мають більше можливостей для просування по 
службі. 

4. Гнучкість та адаптивність. В умовах постійних змін в 
організаціях (реорганізацій, впровадження нових технологій, 
зміни ринку) успішними стають ті працівники, які можуть швидко 
адаптуватися до нових умов, залишаючись ефективними. 

5. Емоційний інтелект. Емоційна зрілість, здатність розпізна-
вати власні емоції й емоції інших, керувати ними, зберігати 
конструктивну взаємодію в стресових ситуаціях – важливий 
чинник ефективного лідерства та командної роботи. Працівники 
з розвиненим EQ краще справляються з міжособистісними 
завданнями, що особливо цінується на керівних посадах. 

6. Прагнення до саморозвитку. Кар’єрна мобільність зале-
жить від здатності працівника навчатися впродовж життя, опа-
новувати нові знання, підвищувати кваліфікацію, бути відкри-
тим до змін. Орієнтація на постійне самовдосконалення є озна-
кою високого рівня професіоналізму. 

Залежно від типу кар’єри (вертикальної, горизонтальної, 
експертної, підприємницької тощо) вагомість певних особистіс-
них якостей може змінюватися. Наприклад, для вертикального 
просування по ієрархічних щаблях важливими є лідерство, від-
повідальність і стратегічне мислення. Натомість у горизонталь-
ній кар’єрі, що передбачає розширення професійної ролі без 
зміни посади, більш значущими стають ініціативність, креатив-
ність і готовність до навчання. 

Таким чином, особистісні якості працівника відіграють вирі-
шальну роль у формуванні та реалізації кар’єрної траєкторії. 
Їхній вплив проявляється не лише у повсякденній трудовій 
діяльності, але й у здатності працівника адаптуватися до змін, 
налагоджувати ефективну комунікацію, приймати відповідальні 
рішення та досягати професійних цілей. Усвідомлення цього 
факту з боку як самих працівників, так і роботодавців, сприяє 
формуванню продуктивного, мотивованого та конкурентоспро-
можного трудового потенціалу. 
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