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З метою запобігання зловживанням, пошуку шляхів вирішення проблем, 

пов’язаних із запобіганням економічній злочинності та порушенням прав 

працівників, а також підвищення потенціалу і лояльності персоналу, необхідно 

провести глибоке та системне дослідження складників кадрової безпеки 

підприємства. Серед наведених складників кадрової безпеки більшість є 

загальновизнаними, їм присвячено значну кількість досліджень вчених [2-3]. 

Проте існують також нові та перспективні елементи, які відповідають потребам 

сучасних працівників і впливають на їхню мотивацію.  

Таким чином, складники кадрової безпеки утворюють єдину систему 

взаємопов’язаних елементів і зв’язків. Тому, оцінка рівня кадрової безпеки є 

важливим інструментом, без якого неможливо досягти необхідного рівня 

безпеки на підприємстві, забезпечити його подальший розвиток та ефективне 

управління. 

Дослідження існуючих вітчизняних методик оцінки рівня кадрової 

безпеки [1] свідчить, що ці методики у більшості випадків мають суттєві 

недоліки, серед яких: статичність критеріїв оцінки кадрової безпеки, тоді як 

безпека повинна розглядати не лише як стан, але і як процес; зосередження 

уваги в основному на кількісних показниках, тоді як стан безпеки 

характеризується і низкою якісних показників; незбалансованість (або низька 

збалансованість) показників, що описують вплив внутрішніх та зовнішніх 

загроз кадровій безпеці підприємства; низька забезпеченість зв’язку зі 

стратегією розвитку підприємства; історичний характер інформації про стан 

кадрової безпеки, тоді як така інформація повинна бути гнучкою до змін 

стратегії розвитку. Подолати зазначені проблеми можна шляхом 

запровадження методики розрахунку загального інтегрального показника рівня 

кадрової безпеки підприємства. Оцінювати кадровою безпеку підприємства 

запропоновано відповідно до її складових, до яких, на нашу думку, доцільно 

віднести: соціальну, мотиваційну, антиконфліктну, професійну, інформаційну 

безпеки та безпеку життєдіяльності. За результатами проведеного дослідження 

теоретичних джерел [1; 3, с. 54-55; 4, с. 108-109;] розроблено систему 

показників, які найбільш детально та всебічно характеризують стан і рівень 

використання розглянутих вище складових кадрової безпеки підприємства. Для 

розрахунку: соціальної складової (С) можуть бути використані: відсоток 

працівників, задоволених якістю соціального пакету; питома вага працівників, 

які пройшли випробувальний термін в загальній кількості новачків; відсоток 

персоналу, задоволеного об’єктами соціальної інфраструктури; вартість 

соціального пакету на 1 працівника; коефіцієнт соціальної захищеності 

персоналу; коефіцієнт плинності кадрів; коефіцієнт укомплектованості 

кадрами; коефіцієнт вікової структури персоналу; частка працівників, які 
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протягом року отримували мінімальну заробітну плату; співвідношення темпів 

зростання ПП та заробітної плати; мотиваційної складової (М) - навантаження 

на 1 вакантне робоче місце; показник середньої тривалості заповнення вакансії; 

середньомісячна заробітна плата 1 працівника; середньомісячна сума 

преміальних виплат в розрахунку на 1 працівника; співвідношення 

середньомісячної заробітної плати на підприємстві та середньомісячної 

заробітної плати в галузі; співвідношення фактичного фонду робочого часу 1-

го працівника та максимально можливого; коефіцієнт матеріального 

заохочення; антиконфліктна складової (Ак) - рівень розвитку корпоративної 

культури; рівень ціннісно-орієнтаційної єдності колективу; ступінь 

задоволеності працівників стилем керівництва; ступінь задоволеності 

працівників роботою; ступінь задоволеності працівників роботою служби 

управління персоналом; співвідношення рівня конфліктності на підприємстві з 

середньогалузевим рівнем; рівень лояльності персоналу; частка вирішених 

деструктивних конфліктів на підприємстві; відсоток персоналу, що ніколи не 

приймав участі в конфліктах; професійної складової (П) - кількість оформлених 

патентів, ліцензій; рівень раціоналізаторської активності; коефіцієнт освітнього 

рівня працівників; коефіцієнт використання кваліфікації персоналу; частка 

працівників, що пройшли навчання протягом року; частка працівників, що 

підвищили кваліфікацію протягом року; темпи зростання витрат на навчання та 

підвищення кваліфікації; інформаційної складової (І) - чисельність працівників, 

зайнятих інформаційною діяльністю; коефіцієнт забезпеченості інформації; 

коефіцієнт точності інформації; коефіцієнт суперечливості інформації; коефіцієнт 

захищеності інформації; коефіцієнт інформаційної оснащеності; 

продуктивність інформації; складової безпеки життєдіяльності (Бж) - коефіцієнт 

скорочення кількості робочих місць, що не відповідають вимогам 

нормативних актів щодо безпеки виробництва; коефіцієнт скорочення 

чисельності працівників, які працюють в умовах, що не відповідають 

вимогам санітарних норм; коефіцієнт випадків захворюваності та травматизму; 

рiвень opгaнiзaцiї poбoчих місць. 

Система показників складається з шості груп, які включають показники з 

різними одиницями виміру і відповідно, характеризують різні аспекти кадрової 

діяльності підприємства. У контексті великої кількості інформації, вважаємо 

доцільним визначити інтегральний показник кадрової безпеки підприємства. 

Під інтегральним показником рівня кадрової безпеки підприємства слід 

розуміти результат оцінки показників її складових, який ґрунтується на 

визначенні узагальнюючих показників шляхом застосування системи 

часткових показників та коефіцієнтів вагомості, які слід розраховувати на 

основі методу експертного оцінювання. Для обчислення вагового коефіцієнта 

відповідних груп оціночних показників застосовується формула 1: 

                                                ,

1 


m

i i

i
i

e

e
k де                                              (1) 

k i  - коефіцієнт вагомості відповідних груп оціночних показників 

e i - середнє значення за кожним показником, розрахунок якого 

здійснюється за формулою 2:  
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  де                                            (2) 

n - кількість опитаних експертів; 

e ij - сума балів за кожним показником. 

 

Загальний інтегральний показник рівня кадрової безпеки підприємства 

пропонується визначати на основі формули середньої геометричної зі зведених 

значень індикаторів за складниками, формула 3: 

                                       ,6
БжІПАкМСРКБП УПУПУПУПУПУПІ                      (3) 

де, ІРКБП - загальний інтегральний показник рівня кадрової безпеки 

підприємства; 

УПС, УПМ, УПАк, УПП, УПІ, УПБж - узагальнюючі інтегральні показники 

складових кадрової безпеки підприємства. 

Після обчислення загального інтегрального показника рівня кадрової 

безпеки підприємства за цим методом можна оцінити кадрову безпеку 

підприємства, використовуючи шестивимірну дихотомічну шкалу градації: 

1. 0 ≤ ІРКБП ≤ 0,19 - критично низький рівень кадрової безпеки 

підприємства. 

2. 0,19 ≤ ІРІАП ≤ 0,32 - мінімальний рівень кадрової безпеки підприємства. 

3. 0,32 ≤ ІРІАП ≤ 0,48 - середній рівень кадрової безпеки підприємства. 

4. 0,48 ≤ ІРІАП ≤ 0,64 - рівень кадрової безпеки підприємства вище 

середнього.  

5. 0,64 ≤ ІРІАП ≤ 0,80 - високий рівень кадрової безпеки підприємства.  

6. 0,80 ≤ ІРІАП ≤ 1,00 - вищий рівень кадрової безпеки підприємства.  

Перевагою застосування такої шкали є можливість визначення рівня 

кадрової безпеки підприємства як в цілому, так і за окремими її складовими. 

Таким чином, наукова новизна цього дослідження полягає в удосконаленні 

системи показників складових кадрової безпеки та методиці розрахунку 

інтегрального показника для оцінки рівня кадрової безпеки підприємства. 

Перспективи подальших досліджень у цій сфері зосереджені на розробці 

ефективного механізму управління кадровою безпекою підприємства. 
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