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наукового центру «Інститут аграрної економіки» [2], частка 
сільськогосподарських підприємств у загальному споживанні 
дизельного пального становить понад 29 %, бензину – 7 %. У 
2023 р. загальне споживання дизпалива у сільському господар-
стві становило 972 тис. т (на 33 % менше довоєнного 2021 р.). 
Аналогічна ситуація і з бензином, що пояснюється скороченням 
посівних площ. 

Проведений нами моніторинг ціноутворення на пальне свід-
чить про тенденцію постійного його здорожчання. Зокрема, у 
другому кварталі 2022 р. через перебої у постачанні з-за кор-
дону ціни на автомобільний бензин суттєво зросли, втім у другій 
половині того ж року – на початку 2023 р. стабілізувалися.  

Однак, як свідчать енергетичні експерти [1], за березень 
2024 р. автомобільне пальне в Україні здорожчало в середньому 
на 2,5 грн/л. На більшості АЗС ціни на цей вид пального коли-
ваються в межах 50–57 грн/л.  

Ситуація у електроенергетиці країни в цілому залишається 
досить напруженою. Важливим, як вважають фахівці [6], є за-
безпечення стійкості функціонування енергетичної системи 
України. 

Отже, в аналізованому періоді використання енергетичних 
ресурсів в аграрних підприємствах характеризувалося такими 
тенденціями, як зменшення обсягів споживання дизельного 
пального та автомобільного бензину, суттєве його здорожчання. 
Для енергетичної системи України характерне зменшення стій-
кості її функціонування.  
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ФОРМУВАННЯ ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІЧНОЇ  
ПОЛІТИКИ В ДІЛОВОМУ СЕРЕДОВИЩІ 

К. А. Захарченко, магістр освітньої програми Економіка 
підприємства, група Е ЕП_м_21; 
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Ж. А. Кононенко, доцент кафедри ЕКБЕІС – науковий керівник 
Полтавський університет економіки і торгівлі 

У сучасному світі, де технологічний прогрес швидко змінює 
нашу повсякденну дійсність, цифрова економіка стає ключовим 
фактором у розвитку підприємництва. Цифрові технології від-
кривають безліч нових можливостей для бізнесу, дозволяючи 
підприємцям швидше знаходити ринки, ефективно використову-
вати ресурси і просувати свої товари і послуги. Однак, для того, 
щоб цифрова економіка сприяла розвитку підприємництва, 
необхідна належна цифрова економічна політика. Вона орієнту-
ється на основні виклики, з якими стикаються підприємці, і за-
безпечує необхідну інфраструктуру та регулюючі рамки. Оці-
нюючи такі рухи в суспільному середовищі, виявляється 
актуальним питання дослідження основних векторів економічної 
політики, її трансформації в цифровому бізнес-середовищі [1, 3]. 

Цифрова економічна політика орієнтована на електронну 
торгівлю та розвиток електронних платежів. Створення сприят-
ливих умови для розвитку електронної комерції, включаючи 
встановлення правового каркасу, що регулює електронні транс-
акції, захист прав споживачів і стимулювання довіри до онлайн-
торгівлі є досить актуальними. Цифрова економічна політика 
виступає важливим інструментом для розвитку підприємницької 
діяльності в епоху технологій. Вона відкриває простір до циф-
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рових технологій, інновацій, кібербезпеки і сприяє електронній 
торгівлі. Наведемо кілька конкретних стратегій розвитку циф-
рової економіки, спрямованих на підтримку підприємництва, що 
вже знайшли своє відображення в реальному секторі економіки. 

Цифрова економічна політика в розвитку підприємницької 
діяльності відкриває широкі можливості для підприємців у 
сучасному цифровому світі. Шлях до успіху полягає у забез-
печенні доступу до цифрових технологій, стимулюванні інно-
вацій, захисті кібербезпеки та розвитку електронної торгівлі. 
Зміни, що відбулися в діловому середовищі під впливом цифро-
візації, мають значний відбиток на діяльності роботи підпри-
ємств: зміна комунікаційного середовища; зміна моделей бізне-
су; автоматизація та ефективність; зміна способу взаємодії з 
клієнтами; зміна підходу до аналізу та прийняття рішень. 

Цифрові інструменти і технології значно полегшують спілку-
вання в бізнесі. Цифрові технології дають поштовх для розробки 
нових моделей бізнесу і зміни існуючих. З’явилися платформи 
електронної комерції, додатки для мобільних пристроїв, хмарні 
послуги та інші інноваційні рішення, які змінили спосіб пропо-
зиції товарів і послуг, забезпечуючи збільшення потенційної 
аудиторії. 

Цифрова епоха змінила спосіб, яким підприємства взаємо-
діють зі своїми клієнтами. Відкритість і доступність інформації 
дозволяють клієнтам швидко знаходити потрібні товари і послу-
ги, порівнювати ціни, читати відгуки і здійснювати покупки в 
онлайн-режимі. Також впроваджуються інтерактивні канали ко-
мунікації, такі як чат-боти та віртуальні асистенти, які надають 
клієнтам швидку та персоналізовану підтримку. Завдяки цифро-
візації, підприємства отримують доступ до величезних обсягів 
даних, які можуть бути аналізовані з використанням різних 
аналітичних інструментів. Це дає змогу зробити більш обґрун-
товані та стратегічні рішення щодо розвитку бізнесу [5]. 

Цифрова економічна політика відкриває безліч можливостей 
для розвитку підприємницької діяльності. Вона стимулює інно-
вації, підтримує конкурентоспроможність і сприяє зростанню 
економіки. Однак, успішна реалізація цифрової економічної 
політики вимагає врахування ряду факторів та використання 
відповідних стратегій.  

Зміни, що відбулися під впливом цифровізації, створюють як 
виклики, так і можливості для бізнесу. Підприємства, які успіш-
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но адаптуються до цифрового середовища, можуть забезпечити 
собі конкурентну перевагу і здійснювати інноваційний розви-
ток. Однак, важливо пам’ятати, що цифровізація є постійним 
процесом, і підприємства повинні бути готовими до постійних 
змін і вдосконалення. Наведемо деякі види існуючих бізнес-
моделей, що є результатом цифровізації соціально-економічного 
середовища [2, 3]. 

Цифровізація ділового середовища має потужний вплив на 
ефективність роботи, спосіб комунікації, моделі бізнесу, взаємо-
дію з клієнтами та прийняття рішень. Підприємства, які розу-
міють ці зміни і використовують їх на свою користь, є лідерами 
в своїй галузі і досягають успіху в цифровій епосі. 

Однією з головних змін, що відбулися під впливом цифро-
візації, є зміна способу комунікації. Традиційні методи спілку-
вання, такі як телефонні дзвінки і фізичні зустрічі, доповню-
ються інтернет-платформами, електронною поштою, чатами та 
соціальними медіа. Це дозволяє підприємствам ефективніше 
взаємодіяти з клієнтами, швидше реагувати на їх запити та 
надавати персоналізовану підтримку. Онлайн-присутність стала 
невід’ємною частиною успішного бізнесу. Інтернет-магазини, 
соціальні медіа, електронні платформи – все це надає підпри-
ємствам можливість залучати нових клієнтів, будувати взаємо-
зв’язки зі споживачами та забезпечувати їм зручний спосіб 
отримання продуктів і послуг. Підприємства, які готові до 
інновацій, мають перевагу на ринку і можуть стати лідерами у 
своїй галузі. Зростання цифрової економіки також призвело до 
зміни моделей бізнесу. Традиційні компанії створюють цифрові 
платформи для обміну товарів і послуг, впроваджувати підписку 
на продукти, розробляти мобільні додатки.  

Змінився підхід до зберігання та обробки даних. Великі 
обсяги інформації стають доступними, аналітика даних набуває 
все більшої важливості для прийняття обґрунтованих рішень. 
Аналітичні інструменти дозволяють підприємствам отримувати 
цінні інсайти про своїх клієнтів, ринки та конкурентну ситуа-
цію. Вони можуть використовувати ці дані для вдосконалення 
своїх продуктів і послуг, налаштування маркетингових кампаній 
та виявлення нових можливостей для розвитку [4, 5]. 

Одним з важливих аспектів цифровізації є розвиток елект-
ронної комерції. Інтернет-магазини стали невід’ємною складо-
вою сучасного бізнесу. Вони дозволяють підприємствам розши-
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рити географію своїх клієнтів, працювати зі світовим ринком і 
забезпечувати зручний спосіб придбання товарів і послуг. 
Електронні платформи також дозволяють підприємствам залу-
чати нових продавців і споживачів, створюючи екосистеми, де 
різні сторони можуть взаємодіяти та здійснювати торгівлю. 
Розвиток цифрових навичок у працівників допомагає підпри-
ємствам ефективніше впроваджувати цифрові рішення та стиму-
лювати інноваційний розвиток [5]. 

У підсумку, цифровізація має глибокий вплив на ділове сере-
довище, перетворюючи спосіб роботи підприємств і взаємодії зі 
світом. Вона змінила традиційні бізнес-моделі, створила нові 
можливості для розвитку і просування продуктів та послуг. 
Однак, варто зауважити, що цифровізація також створює нові 
виклики, такі як кібербезпека, конфіденційність даних і етичні 
питання. Підприємства знаходяться в постійному режимі очіку-
вання нових викликів щодо захисту інформації і дотриманню 
відповідних стандартів. Цифровізація надає підприємствам 
інструменти для покращення ефективності, оптимізації процесів 
і підвищення якості своїх пропозицій. Вона дозволяє збирати і 
аналізувати великі обсяги даних, отримувати цінні інсайти та 
робити обґрунтовані рішення. Крім того, цифрові інструменти 
сприяють автоматизації рутинних завдань, що звільняє ресурси 
для стратегічного розвитку бізнесу. 
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