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ІНФЛЮЕНСЕРИ ТА ЛІДЕРИ ДУМОК 
ЯК ІНСТРУМЕНТ КОМУНІКАЦІЇ 

Н. Л. Кужель, старший викладач; 
О. В. Кужель, аспірант; 
О. Л. Ладатко, магістрант 
Полтавський університет економіки і торгівлі 

Пандемія Ковід 19 та війна в Україні прискорили зростання 
ролі інформаційно-комунікаційних технологій. А оскільки 

частиною комунікаційного процесу є інфлюенсери та лідери 

думок, стало популярним залучати їх для різних політичних або 
соціально-економічних цілей. 

Інфлюенсер – людина, думка якої важлива та має вплив на 

певну аудиторію через досвід, авторитет. У більшості випадків 

взаємодія відбувається через соціальні мережі. Інфлуенсери 
присутні майже в будь-якій сфері. 

Лідери думок (трендсеттер, блогер, опініонлідер) – це люди, 

які розуміються у певній сфері і публікують в Інтернеті свої 
погляди, думки, огляди товарів, місць тощо. [1] 

Співпраця з експертами, знаменитостями, блогерами дає 

можливість швидко доносити до великої аудиторії потрібну 

інформацію, розширювати межі впливу, просувати бренди через 
PR-кампанію, залучити нових клієнтів, збільшувати продажі. 

Типи співпраці з лідерами думок: 

Спонсорований контент – лідер думок створює контент про 
продукт, який просуває бренд. Це можуть бути публікації в його 

блозі, пости, Reels або Stories у соціальних мережах, прямий 

ефір тощо. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%83%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B6%D0%B0
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Гостьовий блог – передбачає написання статей впливовцем 

для вашого вебсайту чи іншого блогу у вашої галузі. 

Спільне створення контенту – це може бути створення 
спільних електронних книг, проведення вебінарів або запис 

подкастів. 

Співпраця на різноманітних заходах – проведення інфлюен- 

сером якоїсь вашої бізнес-події тощо [5] 

Така співпраця може відбуватися за гроші, по бартеру або 
безплатно. 

Головна ознака інфлюенсера – наявність надійних та 

довірливих стосунків із власною активною аудиторією. 

Таблиця 1 – Основні різновиди інфлюенсерів в медіа 

просторі 
 

Види Особливості 

Залежно від функціональних аспектів 

Networker 
(мережевий) 

Має велику кількість контактів і зв’язків у соцмедіа 

Opinion Leader 
(лідердумок) 

Володіє авторитетом, розбирається в своїй ніші, має 
вплив на учасників групи,  наприклад, виключно в 
beauty-тематиці 

Discoverer 
(першопроходець) 

Розбирається в новинках, постійно в тренді, охоче 
робить огляди на новинки шукають та відкривають 
нові ніші 

Sharer 
(розповсюджувач) 

Той, хто поширює інформацію через різні канали 
(соцмережі,месенджери і інші медіаканали) 

Залежно від статусу в соцмедіа 

User (користувач) «Обивательська» аудиторія, працює на середньо- 
статистичні компанії 

Celebrity 
(знаменитість) 

Представники шоу-бізнесу, відомі актори, спортсмени 
та інші публічні особи, які працює на великі 
популярні компанії 
Залежно від розміру аудиторії 

Наноінфлюенс До 10 тис. осіб 

Мікроінфлюенс 10–50 тис. осіб 

Макроінфлюенс Від 100 тис. осіб 

Мегаінфлюенс Від 1 млн осіб 

Залежно від типу контенту 

Стримери Грають в популярні відеоігри онлайн з демонстрацією 
екрану аудиторії 
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Продовж. табл. 1 
 

Види Особливості 

Блогери Ведуть власний блог на будь-якій платформі, який 

буває текстовим або в форматі відео, експертним або 
лайфстайл (блогпро спосіб життя) 

Віртуальні персонажі Може стати і повністю вигаданий персонаж; такі 
блогистворюються програмістами і дизайнерами 

Фотографи та/або 
відео-оператори 

Створюють візуальний контент та залучають аудито- 
рію якіснимифотографіями та/або відео 

Джерело: [2]. 

При виборі впливових осіб, слід відповісти на наступні 

запитання: 

1. Чи є вони експертами у галузі в якій працюють? 
2. Чи мають вони спільну цільову аудиторію з вашою 

компанією? 

3. Чи використовують вони спільні соціальні платформи з 
вашою цільовою аудиторією? 

4. Чи є у них активна аудиторія, яка взаємодіє з ними? 

5. Чи розділяють вони ваші цінності й зацікавлені в 
успішності даної маркетингової кампанії? 

6. Чи відповідають вони іміджу вашої компанії? 

7. Чи являються вони наявними або потенційним клієнтами 

ваших товарів та послуг? 

8. Чи регулярно вони публікують дописи? 

9. Чи співпрацюють з конкурентами компанії? [3] 
Як інструмент комунікації інфлюенсери та лідери думок 

привертають увагу до певної проблеми, підвищують ефектив- 

ність інформування цільової аудиторії та є джерелом інформації 

з високим рівнем довіри. 
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ВИГОДИ ВИКОРИСТАННЯ ЦИФРОВИХ СИСТЕМ УПРАВЛІННЯ В КОНТЕКСТІ 
МЕНЕДЖМЕНТУ 

ГРАНТОВИХ ПРОЄКТІВ 

І. Я. Кузьмук, канд. екон. наук, доцент 
Чернівецький національний університет імені Юрія Федь- ковича 

Сучасний світ відзначається стрімким розвитком цифрових технологій, які безперервно 

трансформують різні галузі діяль- ності. Однією з областей, яка відчуває значний вплив 

цифрової трансформації, є менеджмент грантових проєктів. 

Грантові проєкти стали важливим інструментом фінансу- вання для наукових досліджень, 

соціальних програм та розвитку громад. Управління коштами в межах гранту вимагає точності, 
прозорості та ефективності. Цільове використання грантових коштів та надання точних 

фінансових звітів  це важливі аспекти, які визначають успіх грантового проєкту. 

Реалії сьогодення вимагають від нас більш глибокого розу- міння та ефективного вирішення 

фінансових викликів у сфері грантового фінансування. Можна виокремити наступні трудно- щі, 

пов’язаних із фінансовим управлінням грантовими проєк- тами: 
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