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Литвинюк М. В., аспірант кафедри менеджменту 

Полтавський університет економіки і торгівлі, 

м. Полтава, Україна 

ІНСТРУМЕНТИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЦИФРОВОЇ 
ТРАНСФОРМАЦІЇ БІЗНЕС-СЕРЕДОВИЩА В УКРАЇНІ 

Забезпечення цифрової трансформації бізнес-середовища в 

Україні можливе за умов реалізації певних заходів щодо цифро-

вих змін у сферах суспільного життя. 

Розвиток цифрового культурного простору можливий за до-

помогою впровадження системи управління людськими ресур-

сами публічної адміністрації на засадах електронного уряду-

вання. Виконання цього завдання можливе через розвиток бази 

даних досліджень і публікацій українських вчених, письменни-

ків, науковців та оцифрування української культурної спадщи-

ни. Розвиток та підтримка мережі компетенцій у сфері цифрової 

культурної спадщини також сприятиме роботі культурного 

простору України [1]. 

Підвищення е-навичок працівників та підприємців, навчання 

працівників у партнерстві з бізнесом, навчання е-навичкам без-

робітних та шукачів роботи, розробка інтегрованої навчальної 

програми, що включає алгоритмічне мислення та інформаційну 

грамотність, забезпечить реалізацію цифрових інвестицій у 

людський капітал. 

Оцифрування освіти буде ефективно вирішуватися через 

розробку цифрових навчальних матеріалів. Ергономічне плану-

вання та інноваційні ІКТ-рішення в регіональних загальноосвіт-

ніх школах, а також підвищення кваліфікації вчителів, у тому 

числі в галузі ІКТ, також сприятимуть цифровізації освіти [5]. 

Картування існуючої інфраструктури мережі електронних 

комунікацій та розробка всеосяжної бази даних про зміну 

клімату та якість повітря можуть забезпечити інноваційну та 

екологічно ефективну економіку. Підтримка нових продуктів і 

технологій допоможе досягти мети цього пріоритету [3]. 

Природні активи для майбутнього капіталу можуть бути 

використані шляхом оцінки політики пом’якшення наслідків 
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зміни клімату та розробки порталу з питань зміни клімату та 

інформаційної системи щодо ризиків повеней. Широкосмуговий 

доступ до останньої милі зв’язку та оцінка існуючих електрон-

них комунікаційних мереж сприятимуть регіональному роз-

витку [2]. 

Розширення державних інновацій та участі громадськості 

стане можливим завдяки розвитку централізованих ІКТ-плат-

форм для державного управління та оцифровування послуг 

державного управління. Використання системи прогнозування 

ринку праці та взаємодія з громадянським суспільством щодо рі-

шень Веб 2.0 забезпечить участь громадськості в цифровій 

економіці [4]. Електронні сервіси та системи, пов’язані із зако-

нодавством, а також підвищення цифрової грамотності громад-

ськості щодо безпеки персональних даних сприятимуть розши-

ренню урядових інновацій. Інформування органів державного 

управління про необхідність забезпечення безпеки обробки 

персональних даних в Інтернеті та забезпечення високого рівня 

захисту дій, пов’язаних з персональними даними, забезпечить 

розширення цифрових державних інновацій, в тому числі через 

інструменти цифрової участі громадськості зокрема у форму-

ванні бюджетів розвитку громад. 

Таким чином, державне сприяння розвитку цифрової еконо-

міки через реалізацію Стратегії розвитку цифрової економіки 

дозволить забезпечити збалансованість принципів сталого роз-

витку в бізнес-середовищі України. Використання цифрових 

технологій для покращення якості життя та умов ведення біз-

несу надасть нові можливості як для населення, так і для 

держави. 
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